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Assignatura 10909 - Serveis Socio-Educatiusi Experiéncies Educatives Innovadores a
Europa
Crédits 1 presencials (25 hores) 2 no presencials (50 hores) 3 totals (75 hores).
Grup Grup 1, 1S(Campus Extens)
Periode d'imparticio Primer semestre
Idiomad'imparticio Catala
Professors
Horari d'atencié alumnat
Professors
Horad'inici  Horadefi Dia Data d'inici Data defi Despatx

13:00h 14:00h Dimecres  13/02/2012 31/05/2012 17, Beatriu
Herminio Domingo Palomares de Pinds
herminio.domingo@uib.es

16:00h 17:00h Dilluns 13/02/2012  31/05/2012 B. Pin6s 17
Maria Antonia Riera Jaume 14:00h 15:00h Dilluns ~ 01/09/2011 20/07/2012 Guillem
mariariera@uib.es Cifre-A 107
Titulacions on simparteix |'assignatura
Titulacié Caracter Curs Estudis
Master Universitari de Primera Infancia:Perspectivesi Linies Postgrau Postgrau

d'Intervenciod

Contextualitzaci6

. _______________________________________________________________________________________________________________________|]
Aquesta assignatura esta integrada dins el Modul 3 del Master: Perspectives i intervencio des de I"ambit
social i educatiu. Aquest modul té com afinditat analitzar la situaci6 actual de la primerainfanciades dels
contextos socials i educatius, conéixer politiques de suport a la primera infancia per revisar i comprendre
la redlitat i proposar noves estratégies d'intervencio. Des de tots els forums i organismes internacionals
sincideix en la necessitat de dissenyar politiques de la primerainfancia que estimulin el desenvolupament
infantil i facilitin lainsercio laboral femenina. Es plantegen alguns objectius com, per exemple, augmentar
I'oferta d'educacié inicial per a nensi nenes de 3 a 6 anys, potenciar el caracter educatiu d'aguesta etapa i
garantir unaformacio suficient dels educadors que es responsabilitzen d'ella.

Per altra part, els efectes de |'assisténcia a escol es infantils son tant més positius com més alta és la qualitat
del centrei s els nens procedeixen de families amb un ambient educatiu empobrit, la qual cosa accentua
I'efecte compensatori. El disseny de politiquesi programesd'Educaci6 en laPrimeralnfancia(EPI) per anens
menors de tres anys és un tema que ha generat forts debats en gairebé tots el's paisos, ja que esta intimament
Iligat a's valors d'una societat sobre com i qui ha de proporcionar la cura dels nens petits i la participacid
femenina en el mercat laboral. Els programes per alainfancia primerenca (de 0 a 3 anys) estan orientats a
oferir un servei integral i contemplen tant el desenvolupament del nen en totes les seves dimensions, com
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el dels pares. En molts pai'sos sesta plantejant la creacio de serveis integrats basat en centres que atenguin
alsinfantsi alesfamilies durant total”etapa de 0-6 anys.

Per altra part, el marc social en el que vivim s'ha modificat notablement en els darrers vint anys com a
conseqliencia de la dinamica globalitzadora: € mon ési sera, de cada vegada més, un mon interdependent,
interconectat i multicultural. Els serveis socioeducatius per a la primera infancia han dadaptar-se a aquest
nou escenari proposant models d’intervencid que afavoreixin la convivénciaintercultural.

Requisits

Recomanables

Es recomena cursar | assignatura optativa Mitjans de comunicacié i primerainfancia

Competencies

Especifiques

1. CE4: Coneixer, adaptar, aplicar i avaluar programes o serveis per al'atencié alaprimerainfanciaen
contextos socioeducatius o sociosanitaris.

Genériques

1. CGL1: Examinar criticament I'estat actual del coneixement i les interpretacions sobre la primerainfancia
des d'unavisié multidisciplinar, aixi com conéixer I'estat actual dels debats internacionals sobre aquesta
questio..

2. CG5: Integrar coneixementsi formular judicis a partir d'unainformacié incompleta o limitada que
inclogui reflexions sobre les responsabilitats socialsi étiques vinculades ala primerainfancia.

Continguts

. _______________________________________________________________________________________________________________________|]
Continguts tematics

Tema 1. Perspectives europees per alaprimerainfancia
» Recomanacions europees per ala petitainfancia
* Elsespais per alainfanciaaEuropa. Els serveisintegrats per al atencio ainfantsi families.
« Els Serveis socioeducatius a Centre europa: Alemanyai Suissa

Tema 2. Indicadors de qualitat i avaluacio dels serveis per ala petitainfancia
« Estudis sobre Ieficacia de laintervencio en la primerainfancia
« Factorsi components de la qualitat dels serveisi programes
* Instruments i escales d"avaluacio

Tema 3. Europai la perspectiva multicultural en els serveis educatius
 Laconstruccié del’ identitat de ciutada en el marc d’un mon globalitzat
* L’educacio intercultural al’escola
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« Estratégies d'intervenci6 al’ escolainfantil

M etodologia docent
. _______________________________________________________________________________________________________________________|]

Els crédits de contacte professorat-alumnat representen el 33'3% dels crédits de les assignaturesi els crédits
detreball personal el 66'6%. Aixi doncs, i tenint en compte que | assignatura és de 3 crédits ECTS, les hores
de contacte professorat-alumnat sera de 25 hores (8,3 hx 3 créedits), repartides de la seglient manera:

* 4 sessions de classes presencials amb tot € grup classe, de 4 hores cadascuna (total 16h) dedicades
fonamentalment aintroduir €ls contingutsi a posar en comu les reflexionsi debatre sobre elles.

* 5 h de tutories grupal s en equips reduits (horari a acordar amb el professor/a)

* 4 h de tutories individual s, dedicades a fer un seguiment del Plade Treball individual de cada alumnalei
del seu proces d'aprenentatge (horari a acordar amb el professor/a)

Durant les hores de treball persona de I'alumnat (50 h, que sumades a les 25 h. de contacte, equivalen
a les 75 hores de l'assignatura) I'alumnat haura de readlitzar les activitats i exercicis inclosos en € Pla
deTreball. Aquestes activitats inclouen: estudis de cas, comentaris de textos, lectura de llibres, estudi
personal, etc.,complementaran els continguts introduits en les classes presencialsi treballats en les sessions
de treball dirigit.

Activitats de treball presencial

M odalitat Nom Tip.agr. Descripcié

Classesteoriques Classesmagistrals.  Grupgran (G) Exposicié per introduir els continguts i posar en comu les reflexions i
Lecturai discussio debatre sobre elles.
de textos

TutoriesECTS Tutories ECTS Grup petit (P)  Seguiment del Plade Treball individual de cadaalumna/ei del seu proces

d'aprenentatge (horari a acordar amb el professor/a)

Activitats de treball no presencial

M odalitat Nom Descripcio

Estudi i treball Comentari i andlisi de Lecturai reflexio sobre la documentacio i bibliografia assenyalada

autonom individual documentsi bibliografia.

Estudi i treball Projecte d”estudi Fer un estudi comparatiu entre dos paisos europeus en relacié al tractament de la petita

autbnomengrup  comparat infancia: normativa i legislacio, taxes d’escolaritat, serveis plblics i privats, tipologia
de servels, etc..

Estudi i treball Treball interdisciplinar del L’ objectiu d'aquest treball és adquirir una visié interdisciplinar en relacié a dues
autonom individual modul 3: Andlisi actual  tematiquesactualsque condicioneni determinenlaqualitat devidadelaprimerainfancia
0 en grup de contextos de vidade la en el nostre context:
primerainfancia - Laprimerainfancia en contextos de multiculturalitat
- Laprimerainfancia en contextos de vulnerabilitat

Per al’ elaboracio del treball s hauran de considerar el's segiients aspectes tot integrant
el's continguts desenvol upats a les diferents matéries del modul:

1-Recerca de politiques i normatives estatals i autonomiques relacionades amb la
tematica escollida
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M odalitat Nom Descripcio

2-Andlis de les problematiques familiars

3-Andlisi dels suports i recursos estatals, autonomics i locals adrecats a les families i
primerainfancia

4-El tractament de laimatge de lainfancia en els mitjans de comunicacié en contextos
de multiculturalitat o vulnerabilitat

Aquest treball es pot realitzar en petit grup (dos/tres alumnes), s’ haura d especificar la
tematica escollida (multiculturalitat o vulnerabilitat) i desenvolupar-la en funcio dels
continguts assenyalats.

Estimacié del volum detreball

El volum estimat arealitzar en el procés d'ensenyament i aprenentatge de I'assignaturai per a cadascuna de
les modalitats organitzatives queda reflectit de la seglient manera:

M odalitat Nom Hores ECTS %

Activitatsdetreball presencial 25 1 33.33

Classes teoriques Classes magistrals. Lecturai discussio 16 0.64 21.33
de textos

TutoriesECTS Tutories ECTS 9 0.36 12

Activitatsdetreball no presencial 50 2 66.67

Estudi i treball autonom individual Comentari i andlisi de documentsi 5 0.2 6.67
bibliografia.

Estudi i treball autonom en grup Projecte d"estudi comparat 15 0.6 20

Estudi i treball autonom individual o en grup Treball interdisciplinar del modul 3: 30 12 40

Analisi actual de contextos de vida de
laprimerainfancia

Total 75 3 100

A comencament del semestre hi haura a disposicio dels estudiants € cronograma de ['assignatura a traves
de la plataforma UIBdigital. Aquest cronograma incloura almenys les dates en qué es faran les proves
d'avaluacio continuai les dates de lliurament dels treballs. A més, el professor o la professorainformara els
estudiants si €l pla de treball de I'assignatura es dura a terme a través del cronograma o per una atra via,
inclosala plataforma Campus Extens.

Avaluaci6 de I'aprenentatge dels estudiants

Les competencies establertes a |'assignatura, seran valorades de manera global dins el modul 3 del Master
mitjancant |'aplicacio d'una série de procediments d'avaluacio. A lataula del present apartat es descriu per
a cada procediment d'avaluacio, latipologia (recuperable: R, no recuperable: NR), els criteris d'avaluacio i
€l seu pes en laqualificacié de I'assignatura.

L'alumne obtindra una qualificaci6 numeérica entre 0 i 10 per a cada activitat avaluativa, la qual sera
ponderada segons el seu pes, afi d'obtenir la qualificacié global de I'assignatura. Per superar |'assignatura,
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['Alumne ha d'obtenir un minim de 5 punts sobre 10 mitjancant la suma ponderada de totes les activitats
realitzades.

Classes magistrals. Lecturai discussio de textos

Modalitat Classes teoriques

Técnica Altres procediments (No recuper able)

Descripcio Exposicio per introduir els contingutsi posar en comu les reflexionsi debatre sobre elles.
Criterisd'avaluacio Assistencia i participacié en les sessions del curs. Lectura i analisi de la documentaci6 aportada. Debats a

partir de les lecturesi practiques realitzades.

1) assistencia i participacio a les sessions del curs, minim 80% 2) adequaci6 de les preguntes i comentaris
realitzats (argumentacio de les idees, relacié amb els continguts treballats, aportacio d'idees i experiéencies
professionals, plantegjament de preguntesi gliestionaments que gjudin a grup a avancar)

Percentatge de la qualificacio final: 20% per I'itinerari A

TutorieseCTS

Modalitat TutoriesECTS

Técnica Altres procediments (No recuper able)

Descripcio Seguiment del Plade Treball individual de cadaalumnalei del seu proces d'aprenentatge (horari a acordar
amb el professor/a)

Criteris d'avaluacio Espreten que en aguestestutories presencials, € tutor orienti de maneraefectivaal alumneen totselsaspectes

que siguin necessaris per agarantir el bon desenvolupament del treball
El professor avaluara durant les tutories el treball que vagi realitzant I"alumne.

Percentatge de la qualificaci6 final: 10% per I'itinerari A

Comentari i analis de documentsi bibliogr afia.

Modalitat Estudi i treball autonom individual
Técnica Treballsi projectes (No recuperable)
Descripcio Lecturai reflexio sobre la documentacio i bibliografia assenyalada

Criterisd'avaluacio . . S . - - . .
1) assistencia i participacio ales sessions del curs, minim 80% 2) adequaci6 de les preguntes i comentaris

realitzats (argumentacio de les idees, relacié amb els continguts treballats, aportacio d'idees i experiencies
professionals, plantejament de preguntes i quiestionaments que ajudin a grup a avancar)

Percentatge de la qualificaci6 final: 0% per l'itinerari A

Projecte d”estudi comparat

Modalitat Estudi i treball autdnom en grup
Técnica Treballsi projectes (Recuper able)
Descripcio Fer un estudi comparatiu entre dos paisos europeus en relacié a tractament de la petitainfancia: normativa
i legislacié, taxes d escolaritat, serveis plblicsi privats, tipologia de serveis, etc..
Criteris d'avaluacio Descripci6: Realitzar un estudi comparatiu entre dos palisos europeus en relacio a tractament de la petita

infancia: normativai legislacio, taxes d escolaritat, serveis plblicsi privats, tipologia de serveis.
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Critéris d"avaluacio: la rellevancia de les fonts bibliografiques i documentals consultades; seleccié dels
contingutsi sintesi delesdadesrecollides; |I"analisi comparatiu realitzat, presentaci 6 esquematicade les dades
(quadresi grafiques), reflexio i andlisi critic. L' extensié maximadel treball és entre 5-10 pagines.

Percentatge de la qualificacio final: 30% per I'itinerari A

Treball interdisciplinar del modul 3: Analisi actual de contextos devida dela primerainfancia

Modalitat Estudi i treball autdnom individua o en grup
Técnica Treballsi projectes (Recuperable)
Descripcio L’ objectiu d' aquest treball és adquirir unavisio interdisciplinar en relacié a dues temétiques actuals

que condicionen i determinen la qualitat de vida de la primerainfancia en el nostre context: - La
primerainfancia en contextos de multiculturalitat - La primerainfancia en contextos de vulnerabilitat
Per al’elaboraci6 del treball s hauran de considerar els seglients aspectes tot integrant els continguts
desenvolupats a les diferents matéries del modul: 1-Recerca de politiquesi normatives estatals
autonomiques rel acionades amb la temética escollida 2-Andlisi de les problemétiques familiars 3-Analisi
dels suportsi recursos estatals, autonomicsi locals adrecats a les familiesi primerainfancia 4-El tractament
de laimatge de lainfancia en els mitjans de comunicacié en contextos de multiculturalitat o vulnerabilitat
Aquest treball es pot realitzar en petit grup (dos/tres alumnes), s"haura d”especificar |a tematica escollida
(multiculturalitat o vulnerabilitat) i desenvolupar-la en funcioé dels continguts assenyal ats.

Criteris d'avaluacio Critéris d"avaluacié: 1a consulta de fonts bibliografiques, documentalsi orals; I”aplicaci6 dels continguts de
les materies en e desenvolupament de latematica; |”elaboracio i redaccio del treball; reflexid i andlisi critic
sobre lasituacio actual en relacié al tema escollit. L’ extensié maxima del treball és entre 15-20 pagines.

Esrealitzaraunaavaluacié compartidaatravésdelesassignaturesdel modul. Lliurament del treball: 30 d’ abril

Percentatge de la qualificacio final: 40% per I'itinerari A

Recur sos, bibliografia i documentacié complementaria
. _______________________________________________________________________________________________________________________|]

Bibliografia basica

Casas, F. (2002). Paliticas y servicios paralainfancia en Europa. A F. Casasi C. Gomez-Granell (comp.)
Infancia, familiay calidad de vida. pags. 3-22. Barcelona: Instituto de Infanciay Mundo Urbano (CIIMU).
Domingo, H.; Vallespir, J.; Colom, J. (2010). Paisajes de la infancia. Lecturas para la convivencia
intercultural. PPC, Fundacion Santa Maria

Riera, M.A.i Ferrer, M. (2003). Nous programes socioeducatius adrecat alamilloradelesrelacions parental s
en els primers anys de vida. Educacié i Cultura. nim.16. pags. 113-125. Servei de Publicacions de la
Universitat de les Illes Balears.

Bibliogr afia complementaria

Tema 1-Perspectives europees per alaprimerainfancia

* Anton, M. (2003). Serveis d'atencié a la infancia de 0 a 6 anys. El cas de la ciutat de L’'Hospitalet.
Universitat Autonoma de Barcelona. Tesi doctoral.

* Bassedas, M.; Jubete, M.; Majem, T. (2005) Espais Familiars. Temesd' Infancia’. Barcelona: Rosa Sensat

* Bondioli, A. i Mantovani, S. (1998). Manua de educagao infantil. De 0 a3 anos. Porto Alegre: Artmed.

* Casas, F. (2002). Politicasy servicios paralainfanciaen Europa. A F. Casasi C. Gémez-Granell (comp.)
Infancia, familiay calidad de vida. pags. 3-22. Barcelona: Instituto de Infanciay Mundo Urbano (ClIMU).

* Elorza, C. i Rubio, T. (1999). Servicios educativos para padres noveles. Cuadernos de Pedagogia, 282 ,
pags. 31-34.
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* Estela, A. i Jubete, M. (1990). Projecte Context-Infancia. Ajuntament de Barcelona. Fundacion Bernard
Van-Leer. Document no publicat.

* Eurydice (2010) Educacion y Atencion a la Primera Infancia en Europa: un medio para reducir las
desigualdades sociales y culturales. Ministerio de Educacién

* Ferrer, M. i Riera, M. A. (2003). Innovaci6 i experimentacié de servels socio-educatius per a infants
i families: els espais familiars. Enginy. Col-legi Oficial de Psicolegs de les llles Balears, nim.12-13,
pags.49-56.

* Hoyuelos, A. (2004) La ética en el pensamiento y obra pedagdgica de Loris Maaguzzi. Barcelona
Octaedro

* Hoyuelos, A. (2006) La estética en € pensamiento y obra pedagégica de Loris Maaguzzi. Barcelona.
Octaedro

* |gtituto degli Innocenti (2007) | servizi educativi per laprimainfanziain Toscana. Firenze: Istituto degli
Innocenti

* Maem, T.; Estela, A. i Jubete, M. (1995). Dos nuevos servicios de educacion no formal. Cuadernos de
Pedagogia, 239. pags. 20-23.

* Malaguzzi, L. (2001). Loris Malaguzzi. La educacién infantil en Reggio Emilia. “Temas de Infancia.
Octaedro: Rosa Sensat.

* Mantovani, S. i Anolli L. Tempo per le famiglie: un’inizativa per bambini e genitori (memoria de treball
no datada).

* Moss, P.; Phillips, A. (1990). Ser infant a Europa avui. “ Temes d’ Infancia’. Barcelona: Rosa Sensat.

* Neyrand, G. (1995). Sur les pas delaMaison Verte. Paris. Syros

* Penn, H. (1997). Que passa a les escol es bressol ?. Barcelona: Temes d’in-fan-ci-a de Rosa Sensat.

* Preescolar Na Casa-Educar en familia. http: //www.preescol arnacasa.org.

* Programadel nin sa (1998). Gerénciad'Atencié Pimaria de Mallorca. Balears: Insalud.

* Riera, M.A. i Ferrer, M. (2003). Nous programes socioeducatius adregat a la millora de les relacions
parentals en els primers anys de vida. Educaci6é i Cultura. nim.16. pags. 113-125. Servei de Publicacions
delaUniversitat delesIlles Balears.

* Riera, M.A. i Ferrer, M. (2003). Espacio Familiar 'Camp Redd': Un enfoque comunitario y preventivo en
laintervencion con familias. In-fan-cia. nim. 88. pags. 29-32.

* Sanchidrian, c. et al. (2010). Historiay perspectiva actual de la educacion infantil. Barcelona: Grad

* Whoqol Group. The World Health Organization Quality of life assessment. (1995). Position Paper from
the World Health Organization. vol. 41, n. 10. pags. 1.403-1.409. Soc. Medical Sciences.

* Wild, R. (1999) Educar para ser. Vivencias de una escuela activa. Barcelona. Herder

* World Association for Infant Mental Health (WAIMH). http://www.waimh.org/ .

* XarxaTerritorial d'Educacio Infantil a Catalunya. L'educacié de 0 a6 anys avui. Barcelona: Rosa Sensat,
col. Temes d'Infancia

Tema 2-Indicadors de qualitat i avaluaci6 dels serveis educatius.

* Balaguer, i et al. (1987). "Calidad en los servicios para la infancia. Un documento de estudio”. Red de
atencion ala Infancia de la Comision Europea.

* Bondiali, A. (2010). Tiempos, espaciosy grupos. Barcelona: Grad

* Dahlberg, G. (2000). Més enlla de la qualitat. Barcelona: Rosa Sensat, col. Temes d'in-fan-ci-a

* Harms, t; Clifford, R. (1990). Escala de valoracion del ambiente en la infancia temprana. Madrid:
Aprendizaje-Visor.

* Zabalza, M.A. (1996). Calidad en la Educacién Infantil. Madrid: Narcea.

Tema 3-Europai la perspectiva multicultural en els serveis educatius

* Del Arco Bravo, I. (1998). Hacia una escuela intercultural. El profesorado: Formacion y expectativas.
Educacié i Mon Actual.

* Domingo, H.; Vallespir, J; Colom, J. (2010). Paisgjes de la infancia. Lecturas para la convivencia
intercultural. PPC, Fundacién Santa Maria.

* Essomba, M. A. (1999). Construir la escuelaintercultural. Barcelona: Grad

* Todorov, T. El miedo alos béarbaros. Méas alla del choque de civilizaciones. Galaxia Gutenberg

Altresrecur sos
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* Asociacion para la salud mental infantil desde la gestacién. (ASMI). http://www.asmi.es/asmi/es/
index.php.

* Associacio Benestar i Desenvolupament. http://www.abd-ong.org/home.php.

* Head Start. http://www.headstartinfo.org/index.htm.

* LaMaison Verte. http://www.lamai sonverte.asso.fr/index.htm.

* The Anna Freud Centre. http://www.annafreudcentre.org/.
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